MAGISTRAT MESTA

LIBEREC

INFORMACE

pro jednani zastupitelstva mésta dne 5. 9. 2013

Zprava ze zavadéni projektu procesniho a projektového rizeni na
Statutarnim mésté Liberec a jim Fizenych ¢i zaloZenych
organizaci.

Piedklada: Bc. Martina Rosenbergova, primatorka Statutarniho mésta Liberec

Zpracoval: Mgr. Ladislav Kraj¢ik, feditel MP Liberec



Divodova zprava

Vtijnu 2010 vstoupila Méstska policie Liberec do projektu ,.Zavadéni procesniho a
projektového fizeni na Statutarnim meésté Liberec a jim fizenych ¢i zalozenych organizaci.*
Vedeni méstské policie vstupovalo do projektu sjasnym cilem dokoncit rozsahlou
reorganizaci meéstské policie, kterd prob¢hla v roce 2009 a nové zavedeny systém fizeni
podrobit certifikaénimu procesu a zavést na méstské policii standardy podle normy ISO
9001.

Pristoupenim k projektu bylo zamérem:
e Dosahnout vyssi ddvéryhodnosti organizace v o€ich vetejnosti

e  Ziskat systém fizeni umoznujici neustaly rozvoj, zvySovani kvality a
urovné nasi ¢innost

Naplnénim projektu s naslednou certifikaci je cilem:
e Vytvofeni vykonné a mén¢ nakladné organizace

e  Priblizeni ¢innosti méstské policie co nejblize obCaniim, potazmo
Statutarnimu méstu Liberec

e  Zavedeni u¢inného systému prace s lidskymi zdroji
e ZvySeni image méstské policie
e  Zajisténi efektivnéjsiho a progresivnéjsiho fizeni méstské policie

eV neposledni fad¢ ptispéet k urCité hrdosti zaméstnancti na méstskou policii

Po vice nez dvou letech intenzivni prace se nam podafilo skute¢né nastavit na méstské
policii funkéni systém fizeni ve vSech oblastech, které se méstské policie tykaji. Od
praktického vykonu sluzby az po technické zabezpeceni a ekonomiku celé organizace.
Meéstska policie Liberec uspesné prosla v kvétnu leto$niho roku certifika¢nim auditem a jako
prvni v Ceské republice ziskala na dobu 3 let Certifikat shody systému managementu kvality
s pozadavky CSN EN ISO 9001:2009.

Ziskani certifikdtu ISO 9001 chapeme ve vedeni méstské policie jako jakési stvrzeni toho,
Ze naSe organizace ma fad a jasna pravidla, kterd odpovidaji mezinarodnim standardim
v oblastech fizeni organizace. Neni to pro nas konec prace, ale naopak zacatek, nebot’ stale
je co zlepSovat a norma ISO neustalé zlepSovani pfimo vyzaduje.

Piloha: 1.) Certifikat CSN EN ISO 9001:2009
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CERTIFIKACNI ORGAN CSQ-CERT
3 PRI CESKE SPOLECNOSTI PRO JAKOST

akreditovany podle CSN EN ISO/TEC 17021:2011 ('Ieskjrm institutem
pro akreditaci, 0.p.s. a vedeny pod registratnim &slem 3081

vydava

CERTIFIKAT

shody systému managementu kvality s poZadavky

CSN EN ISO 9001:2009

organizaci

Meéstska policie Liberec

NN SV A4 ) ORI LA

"
5 i

A

TE. 1. méje 108/48, 460 02 Liberec 2
5 1C: 00262978
\ Pfedmét certifikace:
//) Rizenf organizace pFi zabezpedovani mistnich
({ zaleZitosti veFejného pofadku

i } | Mista spadajici do certifikace:
5 / || zékladna, TF. 1. m4je 108/48, 460 02 Liberec 2
sluZebna okrsek Rochlice, Burianova 1070/8b (objekt DPS), 460 06 Liberec 6
o 2 sluZzebna okrsek Franti§kov, Jichymovsks 261/44, 460 10 Liberec 10
/ .| sluZebna okrsek Pavlovice, ulice Letnd (objekt stadionu ploché drihy), 460 12 Liberec 12
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> Registracni &islo certifikatu: 165/QMS/2013
/ : Datum prvotn{ certifikace: 30.05.2013
{[ || Platnost od: 30.05.2013
\ =11 Platnost do: 29.05.2016

41| Vedouci strediska certifikace systémi managementu a produkti:
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