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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

ZAJISTENI PROVOZU A PRISTUPU
K SYSTEMU ZADAVANI VEREINYCH ZAKAZEK E-ZAK

Cislo smlouvy objednatele: 0018/12/0006
Cislo smiouvy poskytovatele: 21221210

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku ujednaly smiuvni strany:

Obchodni nazev: Dopravni podnik mést Liberce a Jablonce nad Nisouy, a. s.
Sidlo: Mrstikova 3, 461 71 Liberec III
Zastoupena: Romanem Sotolou, predsedou predstavenstva a

PhDr. Davidem Vaclavikem, PhD., mistopredsedou predstavenstva

Ve véci smlouvy: Lubosem Wejnarem, reditelem spolecnosti, na zakladé piné

moci
IC: 47311975
- DIC: Cz47311975
Bank. spojeni: 4306461/0100 Komercni banka a.s., pobocka Liberec
(dale jen objednatel) Statutarni mesto Liberec
Dorucenc: 10.08.2012
ci M. osdg2 12
| AATRRAII
Obchodni nazev: Statutarni mésto Liberec |,,..,|.!!|.|.a.em1.
Sidlo: nam. Dr. E. Benese 1, 460 59 Liberec 1
Zastoupena: Bc. Martinou Rosenbergovou, primatorkou Statutarniho mésta
Liberec
Ve véci smiouvy: Ing. Jindrichem Fadrhoncem, tajemnikem Magistratu mésta
Liberec
IC: 00262978
Bank. spojeni: 4096302/0800 Ceska sporitelna, a.s. pobocka Liberec

(dale jen poskytovatel)

(objednatel a poskytovatel dale spolecné téZ jako ,smluvni strany"™ a kazdy z nich
jednotlivé jako ,,smluvni strana®)
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Clanek I.
Predmét smlouvy — pinéni

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli pFistup k systému
zadavani verejnych zakazek E-ZAK (dale jen ,prFistup") v poctu ctyr (4)
uzivatelskych pristupil.

Poskytovatel dale zajisti provoz systému zadavani verejnych zakazek E-ZAK
(dale jen ,provoz") dle vymezeni sluzeb a podminek uvedenych v pfiloze &. 1 této
smlouvy a $koleni pro ovladani aplikace (dale jen ,Skoleni") v rozsahu 6
hodin.

€lanek II.
Terminy, platnost a doba trvani

Poskytovani pFistupu a provozu dle ¢l. 1., odst. 1. zahaji poskytovatel od 1. 8. 2012.
Skoleni dle &. I., odst. 2. této smlouvy bude provedeno v terminech dle dohody mezi
objednatelem a poskytovatelem. Objednatel zajisti pfitomnost ucastnikd a Skolici
mistnost.

Tato smlouva nabyvé platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi
stranami.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Kazda ze smluvnich stran ma prévo tuto
smlouvu vypovédét pisemnym oznamenim doruenym druhé smiuvni strané.
Vypovédni Ihita &ini Sest (6) mésicd a poCina béZet prvni den mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd’ dorucena druhé smluvni strané.

Pokud objednatel neposkytne poskytovateli Fédné a v€as veSkerou soucinnost
vyplyvajici z této smlouvy ma poskytovatel v takovém pfipadé pravo prodlouZit termin
pinéni o dobu trvajici pocet pracovnich dni, po které poskytovatel nemohl fadné
smiouvu plnit. Takové prodlouzeni terminu plnéni se nepovaZuje za poruseni této
smlouvy na strané poskytovatele.

Clanek III.
Odmeéna a platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytnuti ¢tyf (4) uZzivatelskych
pfistupl podie této smlouvy odménu ve vysi 20 000, K& (slovy: dvacet tisic korun
Ceskych) bez DPH. Odména za pfistupy byla smluvnimi stranami dohodnuta jako
jednorazova pausalni platba, ktera neni zavisla na dobé trvani pristupu.

Odména za Skoleni je stanovena 8 900,- KC (slovy: osm tisic devét set korun
Ceskych) bez DPH. Odména za $koleni byla smluvnimi stranami dohodnuta jako
jednorazova pausalni platba.

Odména za Multiprofil zadavatele 22 000,- KC (slovy: dvacet dva tisic korun
¢eskych) bez DPH. Odména za Multiprofil byla smluvnimi stranami dohodnuta jako
jednorazova pausalni platba.

Odména za provozni naklady je stanovena 2 000,- KE (slovy: dva tisice korun
Ceskych) bez DPH mésicné.

VSechny ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. K uvedenym cenam bude
pfipottena dar z pfidané hodnoty dle platnych sazeb DPH na zékladé pravnich
predpistl aktualné platnych v ztctovacim obdobi.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Jestlize tato smlouva nabude Gcinnosti v prlibéhu kalendafniho mésice, prislusi
poskytovateli za tento mésic alikvotni ¢ast odmény (dle CLIII, bodu 4.) vypoctena
podle doby zbyvajici do konce pfislusného kalendainiho mésice.

VySe odmeén uvedena v d. III. a pauséini hodinové sazby uvedené v pfiloze €. 2 této
smlouvy, je sjednana jako pevna do 31. 12. 2012. Smluvni strany se dohodly, Ze
v kazdém dalsim roce trvani této smlouvy budou odmény zvySovany o miru inflace
uverejnénou Ceskym statistickym Gfadem, i jakymkoliv jinym ufadem CR tento
nahrazujicim, za uplynuly kalendaii rok. ZvySeni nabude Gcinnosti dorucenim
pisemného oznameni poskytovatele objednateli, které bude obsahovat novou vysi
odmeény a nové pausalni hodinové sazby podle pfilohy 2.

Jestlize si objednatel objedna poskytnuti dalSich siuzeb od poskytovatele nad rozsah
uvedeny v pfiloze ¢. 1 této smlouvy, smluvni strany se dohodly, Ze za poskytnuti
téchto sluzeb je objednatel povinen zaplatit poskytovateli zviastni odménu. Jeji vySe
se vypocte podle objemu takto poskytnutych sluZzeb a pausalnich hodinovych sazeb
poskytovatele uvedenych v prfiloze ¢. 2 této smlouvy (dale jen ,zviastni odména™).
Smiluvni strany se dohodly, Ze nejmensi Uctovatelny interval téchto dalSich sluzeb cini
0,5 hodiny.

Do patnacti (15) pracovnich dnll po ukonceni kazdého kalendarniho mésice Gc¢innosti
této smiouvy, ve kterém byly poskytnuty dalsi sluzby podle ¢l. III., odst. 8., zasle
poskytovatel objednateli prehled téchto sluzeb s uvedenim jejich délky a uctované
hodinové sazby. Objednatel ma poté Ih(tu tfi (3) pracovnich dnd na to, aby se
k tomuto prehledu vyjadfil. Pokud objednatel s timto prehledem nesouhlasi, je
povinen o tom informovat poskytovatele ve lh{té uvedené v predchozi vété. Poté
zahaji smluvni strany jednani, aby odstranily vzniklé rozpory. Mamé uplynuti Ihity
stanovené objednateli pro vyjadreni k prehledu dalSich sluzeb znamena, ze objednatel
s timto prehledem souhlasi a nema k nému namitek.

Do tficeti (30) pracovnich dnl po uplynuti kalendafniho mésice Gcinnosti této
smlouvy, vystavi poskytovatel fakturu na zaplaceni odmény dle ¢l. III, odst. 1, 3.

Do tficeti (30) pracovnich dnli od uskutecnéni Skoleni, vystavi poskytovatel fakturu na
zaplaceni odmény dle ¢l. III, odst. 2.

Do tficeti (30) pracovnich dnd po uplynuti kazdého kalendainiho mésice ucinnosti této
smlouvy, ne vSak dfive nez dojde k odsouhlaseni dalSich sluzeb ve smyslu ¢l. III.,
odst. 9 této smlouvy, vystavi poskytovatel fakturu na zaplaceni odmény dle &l. III,
odst. 4 a zvlastni odmény.

Splatnost faktury cini ¢trnact (14) dnl ode dne jejiho doruceni objednateli. Za den
Uhrady je povazovan den, kdy pfisluSna c¢astka bude pfipsana na ucet poskytovatele.
V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s Ghradou faktury, je zhotovitel opravnén
Uc¢tovat smiuvni Grok z prodleni ve vysi 0,05% z fakturované Castky za kazdy den
prodleni.

Faktura musi obsahovat zadkonné naleZitosti dle platnych pravnich predpisQ.
V pfipadé, Ze danovy doklad nema zakonem stanovené a objednatelem vyZadované
dané naleZitosti, je objednatel opravnén danovy doklad vratit poskytovateli
s informacemi, které vady danovému dokladu vytykd. Opravnénym vracenim
dariového dokladu prestava béZet plvodni Ihdta splatnosti a béZi nova Ihiita ode dne
doruceni opraveného nebo nové vystaveného danového dokladu.

Jestlize se dostane nabyvatel do prodleni se zaplacenim Uplaty po dobu delSi nez
tficet dndl, je poskytovatel opravnén od této smlouvy odstoupit pisemnym oznamenim
doruc¢enym nabyvateli.

Jestlize objednatel rozporuje prehled dalSich sluzeb poskytnuty poskytovatelem ve
smyslu ¢l. III, odst. 9 této smlouvy, je poskytovatel opravnén ve |hiité uvedené
v prvni vété tohoto odstavce vystavit samostatné fakturu na zaplaceni odmény.
Fakturu na zaplaceni zviastni odmény vystavi pak bez zbyte¢ného odkladu poté, co se
dohodne na rozsahu dalSich sluzeb poskytnutych objednateli v prislusSném mésici.
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Clanek IV.
Vys$si moc

Smluvni strany se zprostuji veskeré odpovédnosti za nespinéni svych povinnosti z této
smiouvy po dobu trvani vyssi moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné rozumné
poZadovat, aby neplnéni svych povinnosti z této smlouvy v dlsledku vy$si moci
predesly.

Za vy$8i moc je ve smyslu této smlouvy povaZzovana kazda udalost nezavisla na vdli
smluvnich stran, kterd znemoziuje pinéni smluvnich zavazk( a kterou nebylo mozno
predvidat v dobé& vzniku této smlouvy. Za vySsi moc se z hlediska této smlouvy
povazuje zejména pfirodni katastrofa, pozar, vybuch, silné vichfice, zemétfeseni,
zéplavy, valka, stavka nebo jiné udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu
smluvnich stran.

Po dobu trvani vyssi moci se pinéni zavazkd dle této smlouvy pozastavuje do doby
ukon&eni vy3si moci, popf. odstranéni jejich nasledkd, kdy se ob& smiuvni strany
dohodnou pisemné na zméné nékterych ustanoveni této smlouvy. Lhlta pro
oznameni vzniku a ukonceni vyssi moci je sedm (7) kalendarnich dni a zadind bézet
ode dne, kdy se kterdkoliv ze smiuvnich stran o vzniku ¢i ukoncéeni vySSi moci dozvi.
Kazda ze smluvnich stran je povinna neprodlené po zjiSténi pfipadu vySsi moci zahdjit
kroky vedouci k odstranéni tohoto stavu.

Clanek V.
Prava a povinnosti smiuvnich stran

Prava a povinnosti poskytovatele:

a)

b)

d)

Poskytovatel je povinen zajistit fadné a vCasné poskytovani provoznich sluzeb podle
této smlouvy tak, aby objednatel mohl Fadnym zplisobem elektronicky nastroj uzivat.
Podrobnéj$i podminky pro poskytovani provoznich sluZeb, véetné Ihlit pro reakci
poskytovatele, jsou stanoveny v pfiloze €. 1 této smiouvy.

Pro nahlaseni zavady tfeba pouzit kontakty technické podpory:
Stfedisko podpory: www.qcm.cz/podpora

Email: podpora@qcm.cz

Telefon: 538 702 705

Mobil: 733 539 212

Za fadné a prokazatelné nahlaseni zavady se pro Ucely této smlouvy rozumi nahlaseni
zavady spolu s jejim popisem jednoznacné identifikujicim danou zavadu, a to pouze
kontaktni osobou objednatele uvedenou v ¢l. VI., odst. 4 této smlouvy. Jestlize bude
zavada nahladsena poskytovateli jinou osobou neZ kontaktni osobou objednatele,
vyhrazuje si poskytovatel v pfipadé pochybnosti pravo ovéfit opravnénost nahlasené
zévady u kontaktni osoby objednatele. V takovém pfipadé pocina reakéni doba
specifikovand v pfiloze €. 1 této smlouvy ve vztahu k pfislusné zavadé bézet az od
okamZiku potvrzeni opravnéného nahlaseni zavady ze strany kontakini osoby
objednatele.

Poskytovatel mé pravo oznamit objednateli terminy na udrzbu elektronického nastroje
E-ZAK uvedeného v &. 1., odst. 1 této smlouvy Ci souvisejictho softwaru, a to za
podminek bliZze uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy. Doba Udrzby elektronického

Stranka 4 z 10



9)

h)

d)

9)

h)

nastroje E-ZAK a/nebo souvisejiciho softwaru podle tohoto odstavce neznamend
porudeni smlouvy a parametr{ provoznich sluZeb v ni uvedenych.

Poskytovatel je povinen po dobu trvani této smlouvy udrZovat své prava k systému E-
ZAK tak, aby bylo umoZnéno uZivani systému E-ZAK nabyvatelem za podminek
stanovenych touto smlouvou.

Poskytovatel je opradvnén po dobu trvani této smlouvy uZivat systém E-ZAK bez
jakéhokoliv omezeni.

Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu po uzavreni této smlouvy poskytnout
nabyvateli manudl k pouZivdni systému E-ZAK, pfistupové data a pfipadné téz
veskeré véci, podklady a informace, které jsou potfebné k uzivani systému E-ZAK a
na kterych se smluvni strany pisemné dohodnou.

Poskytovatel je povinen zajistit poskytovani provoznich sluzeb podle této smiouvy
nepretrzité po celou dobu Udinnosti této smlouvy, pokud jsou fadné plnény dalsi
podminky této smlouvy ze strany objednatele. V pfipadé nedodrzeni tohoto
ustanoveni je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy.

Prava a povinnosti objednatele:

Objednatel ma pravo na fadné a vcasné poskytnuti provoznich sluzeb ze strany
poskytovatele za podminek stanovenych touto smlouvou.

Objednatel je povinen zajistit na Zadost poskytovatele na své vlastni naklady a bez
zbyte¢ného odkladu po obdreni Zadosti soucinnost svych zaméstnancd pfi FeSeni
problém( a zévad.

Jestlize je pro fadné poskytnuti provoznich sluZeb podle této smlouvy zapotfebi
soudinnosti tfeti osoby a/nebo se poskytnuti provoznich sluzeb tykd také
softwarového & jiného obdobného produktu tfeti osoby, je objednatel povinen na své
naklady zajistit soudinnost takové tieti osoby v terminech a v rozsahu poZadovaném
poskytovatelem.

Objednatel bere na védomi, Ze jeho prodleni se spinénim povinnosti podle ¢l. V., odst.
2.b) a/nebo odst. 2.c) této smlouvy a/nebo prodieni tfeti osoby pfi poskytnuti
soucinnosti v poZzadovaném rozsahu podle ¢l. V., odst. 2.c) této smlouvy ma vliv na
plnéni terminu pro poskytnuti sluZeb poskytovatelem. JestliZze se tedy dostane
objednatel do prodieni se spinénim povinnosti podle &l. V., odst. 2.b a/nebo odst. 2.c)
této smlouvy a/nebo se dostane tfeti osoba do prodieni s poskytnutim soucinnosti
v pozadovaném rozsahu podle ¢l. V., odst. 2.c) této smlouvy, o stejnou dobu prodleni
se prodluZuje termin pro poskytnuti pfislusné sluzby poskytovatelem.

Objednatel nesmi systém E-ZAK upravovat, doplfiovat ¢i ménit, nesmi do ného
7adnym zplsobem zasahovat. S vyjimkou jedné zaloZni kopie nesmi nabyvatel systém
E-ZAK Zadnym zplsobem kopirovat ¢i jinak reprodukovat.

Zjisti-li objednatell, Ze je omezovan ve vykonu svého prava uZivat systém E-ZAK
podle této smlouvy tfetimi osobami, nebo zjisti-li, Ze jiné osoby toto pravo porusuji, je
povinen bez zbyteéného odkladu podat o tom zpravu poskytovateli.

Objednatel nese nebezpedi skody na vécech a/nebo podkladech, které mu byly
predany poskytovatelem podle €l. V., odst. 1 g) této smlouvy.

Objednatel je povinen vratit poskytovateli veskeré véci a podklady, které mu byly
predany poskytovatelem podle odstavce ¢l. V., odst. 1 g) této smlouvy, a to
nejpozdéji v posledni den Gcinnosti této smlouvy.
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Clanek VI.
Spoluprace smluvnich stran

Smiuvni strany jsou si védomy toho, Ze pouze jejich vzajemna spoluprace a fadné a

UpIné pinéni jejich smiuvnich povinnosti umozni Fadné a véasné poskytovani sluzeb na

zakladé této smlouvy.

Za ucelem b&Zného kontaktu mezi smluvnimi stranami pfi poskytovani sluzeb

jmenovaly smluvni strany své kontaktni osoby.

Kontaktnimi osobami poskytovatele jsou: ‘

- pro véci smluvni — Ing. Zbynék Vavfina, vedouci odboru informatiky a Fizeni
procesd, tel: 485243118, e-mail: vavrina.zbynek@magistrat.liberec.cz

- pro véci technické a pro véci ohledné poskytovani sluzeb podle této smilouvy —
stfedisko podpory uvedené v €. V., odst. 1. b) této smlouvy.

Kontaktni osobou objednatele je:

- pro véci smiuvni — Ing. Milan Cervenka, ekonomicky Feditel, tel: 485344111, e-
mail: cervenka@dpmlj.cz

- pro véci technické a pro véci ohledné poskytovani sluzeb podle této smlouvy —
Pavel Bouma, vedouci odd. IT, tel: 485344140, e-mail: bouma@dpmlj.cz

Smluvni strany se zavazuji pfi vzajemné spolupraci na zakladé této smlouvy zejména

komunikovat prostfednictvim svych kontaktnich osob uvedenych v &. VI., odst. 3 a 4

této smlouvy. Kazda ze smiuvnich stran je povinna informovat pisemné druhou

smiuvni stranu 0 zméné kontaktni osoby na své strané pisemnym ozndmenim. Zména

kontaktni osoby je G¢innd dorucenim pisemného ozndmeni pfisluéné smiuvni strany

druhé smluvni strané.

Clanek VII.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pfrislusnymi
ustanovenimi obchodniho zékoniku.

Tato smlouva predstavuje Gplnou dohodu smluvnich stran ohledné predmétu této
smlouvy.

Tato smlouva miZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze na zakladé pisemnych
dodatkd podepsanych obéma smluvnimi stranami.

V piipadé, Ze se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, neGdéinnym,
nebo nevynutitelnym, zlistavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platnd, G&inng, resp.
vynutitelna, pokud z povahy této smlouvy nebo z jejiho obsahu anebo z okolnosti, za
nichZ byla uzaviena, nevyplyva, Ze takové neplatné, neli&inné, resp. nevynutitelné
ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech. KaZda ze smiuvnich stran
obdrZi po jednom (1) fadné podepsaném stejnopisu.

Smluvni strany souhlasi, Ze tato smlouva miZe byt zvefejnéna na webovych
strankach Statutarniho mésta Liberec (www.liberec.cz), s vyjimkou osobnich Udaijll
fyzickych osob uvedenych v této smlouvé.

Tato smlouva obsahuje nasledujici pfilohy, jez jsou nedilnou soucasti této smiouvy.
Pfiloha & 1 - Specifikace poskytovanych sluzeb a reakéni doba pfi reSeni
incident{/zéavad

Pfiloha €. 2 — Cenik praci
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Smiuvni strany na diikaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

Liberci dne: ¢ 7. 2ot V Liberci dne: 7. . 2077
Poskytovatel Objednatel
~DUPRAVNT POUDNTK WEST

LIBERCE A JABLONCE NAD NISOU, a.s
Mrétikova 3 o

461 71 LIBEREC I
IC: 473 11 975 @

Ing. Jindfich Fadrhonc " Lubo$ Wejnar
tajemnik Magistratu mésta Liberec / Feditel spole¢nosti
£ na zakladé plné moci
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Priloha ¢. 1

Specifikace poskytovanych sluzeb

SluZby jsou poskytovany v nasledujici drovni:

Aplikaéni hosting na serverech umisténych na patefni internetové lince.
Aktualizace a sprava prostredi aplikaniho serveru.

Provoz a garantovana dostupnost aplikace 99.5%

Ochrana pred (toky se sité internet pokrodilymi pravidly firewaliu
Monitoring serveru monitorovacim systémem

Housing serveru v klimatizovanych prostorach s kompletné zalohovanym
napajenim pomoci UPS a diesel agregatu.

Technickd podpora uZivatell objednatele pfi praci s elektronickym nastrojem
korespondujici s poétem zakoupenych uZivatelskych pfistupd v pracovni dny v
dobé od 9:00 do 17:00h

Technicka podpora uZivateli objednatele prostrednictvim aplikace helpdesk QCM.

Garance rozvoje aplikace — Dle poZadavkd objednatele a navrh poskytovatele
déle rozvijet aplikaci dle dohodnuté specifikace a ceny.

Zalohovani aplikaci i dat - Zalohovani dat bude probihat nasledovné: Jedenkrat
denné v noc¢nich hodindch prob&hne inkrementaini zaloha. Jedenkrat mésicné
probéhne kompletni zaloha dat a aplikace. Obsah zéloh bude ukladan na zélozni
server dodavatele. Objem zaloh se nezapoditava do alokovaného diskového
prostoru.

Minimaini ¢erpatelny interval technické podpory je 30 minut.

Cena za registraci domény u pfisluiného registratora neni zahrnuta v odméné
(4.II1) a bude Gétovéna dle ceniku v Pfiloze ¢. 2, pokud tato sluzba bude
pozadovana.

Pravidelna aktualizace (upgrade) programového vybaveni v zavislosti na zménach
legislativy.

Reakéni doba pfri FeSeni incidentii/zavad

Kategorie Doba k zahajeni praci | Délka opravy | Prace jsou zahajovany a provadény v
problému (h) (h) dobé

A 4 8 24x7

B 8 16 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)

C 16 24 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)
D 48 240 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)
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Doba k zahajeni oprav — garantovany (as, kdy se zapocne s pracemi na odstranéni
problému. Po&itd se od prokazatelného nahlaseni zavady viz. €.V, odst. 1c) této smiouvy.
Délka opravy — maximalni doba, po kterou trva oprava. Pocita se od zahajeni opravy.
Prace jsou zahajovany v dobé — garantovana provozni doba servisniho oddéleni, kdy je
mozné hlasit problémy a béhem které jsou opravy realizovany.

Definice kategorie problém{

A — Fatalni problémy: .

Uplna nedostupnost aplikace, Web server neodpovida na portu TCP/80, nebo nejso
dostupné 2 a vice name servery. Mezi fatalni problémy naleZi rovnéZ neautorizovana zména
obsahu aplikace.

B — Kritické problémy:
Web server odpovida, ale nezobrazuje korektni data, pripadné hiasi systémovou chybu, nebo
chybu ke kédu elektronického nastroje. Navstévnici nemohou aplikaci pinohodnotné uZivat.

C — Zavazné problémy:
Aplikace pracuje korektng, ale s aplikaci nemohou pracovat administratofi Objednatele, kvdili
chybam systému.

D — Nezavazné problémy:

Navstévnici i administratofi mohou s aplikaci plnohodnotné pracovat, ale v aplikaci se
vyskytlo chovani, které je v rozporu s uZivatelskou dokumentaci.
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Priloha €. 2

Cenik praci

Standardni cenik pfi DPH sazbé 20%

Polozka Cena bez DPH |Cena s DPH
1. Vedeni projektu, analytické prace 1000 K¢/h 1200 K&/h

2, Odtzorncre prace (Programovani, Stylovani, technicke prace, 950 K&/h 1 140 K&/h
grafické prace)

3. Rutinni prace (elektroglcge zpracczvam podkladd, pinéni obsahu 850 K&/h 1 020 K&/h
webu, monitoring serverd, ¢teni logt)

4, Cestovné 9.80 K&/km

5. Registrace domény (.CZ, .COM, .NET, .ORG) 500 K¢/rok
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