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Pozvanka na seminaf

Vazeny zastupiteli mésta Liberce,

Teplarna Liberec, a. s. si dovoluje Vas pozvat na informaéni seminar o problematice cen-
tralniho zasobovani teplem v Liberci, ktery se uskuteéni ve &tvriek 6. listopadu 2008 od
16:00 do 18:00 hodin v Mezinarodnim centru Universum (Koloseum), ulice gen. Svobody
83/93, Liberec. Program seminafe a kontakini osoba pro potvrzeni u€asti jsou uvedeny
v pfiloZzeném dopisu, ktery je v sou¢asné dobé distribuovan véem smiuvnim partnerdm
pfipojenym k soustavé CZT Liberec. ' '

Domnivame se, Ze VaSe osobni pfitomnost by vyraznym zplsobem zvysila vyznam této
akce a zaroven Vam umoznila blize se seznamit s nézory zastupcl prednich bytovych
druZstev, primyslovych podniki, tercialni sféry. ale i Siroke vefejnosti na problematlku
zasobovanl teplem v Liberci.

Jesté jednou Vas co nejsrdeénéji zveme a za Vasi Ucast predem dékujeme.

Ing. Tomas Balcar v.r. Tomas Buzin v.r.
mistopfedseda pfedstavenstva ¢len pfedstavenstva
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Teplarna Liberec, a. s., kterda je dodavatelem centralniho tepla v Liberci, ma zajem
o dlouhodobou a kvalitni spolupraci se svymi zakazniky. SnaZime se v komunikaci
k zakaznikOm pfistupovat maximalné vstficné a oteviené. Vedle celé fady osobnich jed-
nani je seznamujeme s novinkami napfiklad prostfednictvim informaénich letakd, no-
vych vyrazné rozsifenych webovych stranek nebo jinych komunikagnich aktivit.

V diouhodobé a kontinualni kemunikaci nechceme polevovat. Spise naopak. Hledame
prileZitosti, jakym zp{isobem vztah se zakazniky posilovat.

Za timto Udéelem jsme se rozhodli pro své zakazniky uspofadat informadni seminaf..
Hlavnim zamé&rem, proé seminaf organizujeme, je zajem piedloZit aktualni informace
o problematice dodavky centralniho tepla Liberci. Konkrétné se chceme pii seminafi vé-
novat nasledujicim tematum

» novinky a informace o jednani Teplarny Libérec, a. s. se zastupci odbérateld o zpi-
sobu ugtovani dodavek tepla na principu tzv. dvousioZkové ceny;

e prabéh jednéni Teplarny Liberec, a.’s. s Energetickym regula¢nim Grfadem a dal3imi
organy statni spravy o vyvoji a postupu jednani a dodavce tepla od-1. 1. 2009 pro za-
kazniky, ktefi si prozatim dodavku tepla smluvné nezajistili; '

= planované obchodni zaméry Teplarny Liberec, a. s. v nasleduﬂmch nékolika mésicich
(cenova politika, investice, kemunikace apod.);

¢ prezentace vyzkumu spoleénosti STEM, ktery mapoval nazory a znalosti obyvate! Li-
berce o problematice teplarenstvi, cenové politiky a o sz"Jsobu uctovani.

Samoziejmeé jsme pfipraveni zodpovédét Vsechny dotazy, které v souvislosti
s centralnim zasobovanim teplem budete mit,
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Dovolte nam tedy, abychom Vas touto cestou na seminaF pozvali. Uskuteéni se ve
Ctvrtek 6. listopadu 2008 od 16:00 do 18:00 hodin

v Mezinarodnim centru Universum (Koloseum), ulice gen. Svobody 83/93, Liberec,

Budeme samoziejmé radi, pokud se seminafe zigastnite. Abychom mohli seminaF dobfe.
organizaché pfipravit, potvrdte nam, prosim, svou (¢ast v dostateéném predstihu, nej-
pozdégji do 1. listopadu 2008. Kontaktni osobou je pani Martina Rybarova (e-mail:
martina.rybarova@tlib.mvv.cz, fax 485 104 317), Ta je Vam také k dispozici pro pfipadné
dotazy na telefonnim &isle 485 386 305 nebo 606 778 921,

Pfedem Vam dékujeme a t€§ime se na setkani s Vami.

Ing. Tomas Balbar v.r, | Tomas Buzin v.r,
mistopfedseda pfedstavenstva - ¢len pfedstavenstva
.............................................................................. ZAB OAABHE... ... vttt vt resse e e s e e
Zakaznik (odbératel):
Obch. jméno {nazev): L L b T s i Podpis v vevee e enneseeens
Clslo SMIDUYY:  covviie et reseee et

- Pogetosoh: ..

potvrzuje Ui¢ast na seminafi o problematice centralizovaného zdsobovanl feplem pofadaném Teplarnou Liberec, a. s. dne 6. listo-
padu 2008 od 16:00 hodin v Mezinarodnim centru Universum (Koloseum), ullce gen. Svobody 83/93, Liberec.

Potvrzenl dcastf prosim adresujte:
Teplérna Liberec, a. 5.

adbar pro obchod

pani Martina Rybarova

P.C.Box 68

460 31 Liberec 1

nebo sdélte telefonicky, e-mallem, postou, popf. faxem kontakini osobé pani Rybafové,
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