STATUTARNI MESTO

LIBEREC

1. zasedani zastupitelstva mésta dne: 29. 01. 2009

Bod poradu jednani:

Vée: Projektova dokumentace k pfedklidanym projektiim s vyuzitim statni tcelové
dotace na MV CR na rok 2009

Zpracoval:

odbor, oddéleni;

telefon:

Schvalil:  vedouci oddéleni

vedouci odboru

Projednano:

Poznamka:

Predklida:

Zastupitelstvo mésta po projednani

soublasi

Magr. Ladislav Krajéik, feditel
Meéstska policie Liberec

488 578 111

e
]

s panem Ing. Jifim Kittnerem, primatorem

Megr. Ladislav Krajéik -~ /f
feditel Méstske policie leer /

Navrh usneseni

s pfedloZenou projektovou dokumentaci k projektiim na rok 2009 — vCetné stanoveni poradi

diléich projekti dle priorit.



Diivodova zprava

Zastupitelstvo mésta Liberec se piijetim usneseni &. 210/07 ze dne 13.12.2007
ptipojilo k projektu MV CR — Méstské programy prevence kriminality pro mésta nad 25 tisic
obyvatel.

V souladu se schvalenou Koncepei prevence kriminality mésta Liberec na obdobi 2009
— 1011 (schvaleno radou mésta dne 16.9.2008 a zastupiteli mésta dne 27.11.2008) byl
vypracovan Program prevence kriminality Méstské policie Liberec na rok 2009.

Z4dost o dotaci musi byt odeslana Odboru prevence kriminality MV CR do
15.02.2009. V ramei programu prevence kriminality na rok 2009 je poéitino s realizaci sedmi
dildich projektt v celkovém finandnim objemu 4 597 927.-K¢, z nichZ u vSech bude podéna
74dost o udelovou statnf dotaci v celkové vy$i 3 728 341.-K&. Spolupodil obee &ini 919 586.-
K&. Finanéni spolutidast musi byt minimaln& ve vy§i 20% celkovych nékladt kaZdého diléiho
projekin.

Typ projektt a jejich Elenéni vychazi z podkladt odboru prevence kriminality MV CR
a je v souladu se strategii MV CR.

Finanéni vyhodnoceni a zdvéretné zhodnoceni realizace projektu programu, bude
ptedloZeno po jeho ukonéeni na jednani rady a zastupitelstva mésta.

Piiloha & 1 - Zadosti o statni udelovou dotaci véetng projektovych dokumentaci



téstského kamerového systému
Uéstské policie Liberec
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Clanek 1
I’Jvod

Meéstsky kamerovy systém, jehoZ smyslem je monitorovani vefejného prostranstvi, ma
za cil prevenci kriminality ke zvySeni bezpefnosti obant a majetku. Kontroluje
nejrizikovejsi mista na tizemi mésta v denni a noéni dobé, zajistuje bezpetné zény pro pohyb
obéani, bezpe€nost silni¢niho provozu a zabezpedeni mistnich zdleZitost{ vefejného potadl,
Ziskava v&asné informace o vzniklych primyslovych havariich a Zivelnych pohroméch na
tzemi mésta k zabezpeteni informaci pro varovani okresnich, méstskych zichrannych slozek
a obdantl mésta.

Clinek 2
Umisténi kamer

Podet a umisiéni jednotlivych kamer je odvislé od postupného rozifovani nebo
zkvalitiovani kamerového systému. Umisténi jednotlivych kamer je promé&nné a je fefeno
operativné tak, jak vyZzaduje efektivni nasazeni kamerového systému ve mésts.

Clinek 3
Obsluha kamerového systému

Systém MKS je sestaven z prvki:
3] Otoéné kamery + encodery + switche
- jsou ovladany z centra ovladadem
2) Ovladag telemetrie (klavesnice)
- ovlada otaleni kamer vlevo-vpravo, vzhiru-doli, ZOOM, vpied-vzad, ostieni
objektivu a zavirdn{ objektivu
3) Monitory (LCD) + decodery
- zobrazuji videosignal kamer
4) Telesténa
- piehledovy panel — zobrazuje videosignal kamer
5) Serverovna
- BladeServer — SW XP2003 + Omnicast
- Diskové pole — slouzi k uklddani zdznama

- switch
6) PC klienti — Win XP, monitor, klavesnice, my$§
7 RACK

- PC klienti — Win XP

-UpPC

~ strukturovani kabelaz.

Postup obsluhy systému se fidi ndvody k obsluze viech vyse uvedenych prvki.



Clinek 4
Rezim na OS MP

Centrum kamerového systému je umisténo na operaénim stiedisku MP, a to v budové
KU Libereckého kraje, s jednim vstupem. Seznam osob, které maji povoleny vstup do
mistnosti OS je uveden v Elanku &. 5. Vstup jinym osobim na operatni stfedisko,
vietné podavani informaci, mlZe byt povolen feditelem MP, Z RMP nebo
zmocnénym straZnikem, zastupujicim v nepiitomnosti vedeni MP. V mimo¥adnych
piipadech, pokud by doslo k prodleni, miZe povolit a podat informace velitel smény.
V takovém pripadé musi provést zdznam a informovat o tom vedeni MP. Za
dodrZovani zdkazu vstupu na operaéni stfedisko MP zodpovida sluzbu konajici velitel
smény.

Kamerovy systém obsluhuji uréeni straZnici MP (velitel smény + operétor), ktefi
v dobé vykonu sluzby plné podléhaji veliteli zdkladny. Soudinnost s vykonem sluzby
MP je zabezpedovina pfimo na OP v kompetenci velitele smé&ny. Strdnku odborného
8koleni a technickych opatfeni zabezpeCuje I. zastupce feditele ve spolupraci
s velitelem zakladny a popf. uréenym pracovnikem.

K zajisténi prehledu o Sinnosti straznik MP uréeny pro vykon sluzby na kamerovém
systému vede sedit ~ UDALOSTI MKS — vietné predani a prevzeti sluzby. Tento
zaznam obsahuje:

- stav kamerového systému pii pfevzeti sluzby, o zjiténém stavu informuje operdtor
velitele smény

- upfestiujici ukoly k vykonu sluZzby od vedeni MP (velitel zdkladny, velitel sm&ny)

- jednotlivé zjisténé udélosti a jakd byla piijata opatfeni (komu pfeddno a v jakém
Case) tento zaznam se vypliiuje v prib&hu sluzby

- struény ptehled jednotlivych udalosti

- zaznam o piedani sluzby, ktery po pfedani sluZby v pracovni dny parafuje velitel
zékladny.

StraZnici, obsluhujici kamerovy systém, zachovdvaji mléenlivost o technickych,
organizalnich a zji§ténych skute€nostech souvisejicich s vykonem sluzby. Dbaji, aby
se tyto skuteCnosti nedostaly k nepovolanym osobdm, jimiZ jsou i straZnici a osoby,
které nemaji ikoly MKS v popisu price. Tato povinnost trva i po skon&eni pracovniho
pomeéru.

Obdobnym zplisobem je fefena ochrana dat uschovanych na zdznamovém zatizeni
(diskové pole na serveru MKS). Zaznam na diskovém poli je uchovan pod obu, neZ je
piehran daldimi zaznamy (délka uchovani zdznamu je ddna poétem ptipojenych kamer
a kapacitou diskového pole 14-21 dni). Po uplynuti této doby je plvodni zdznam
pichran novym. Systém ukladédni zdznamu je ve smy&ce.

Pokud bude zaznam uklddan jinym zpisobem (CD), uchovini a likvidace zdznamt se
fidi podle specifikace nosife zdznami. Manipulaci a pfehled o nahranych zdznamech
vede pracovnik povéfeny feditelem MP.

Jednotlivé udalosti jsou feSeny bezprostfedné podle v&cné pifsludnosti velitelem
smény nebo pfimo pfedévany pisemnou formou piislusnému oddéleni PCR nebo
kriminalni policii.
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Clének 5
Seznam osob oprivnénych ke vstupu na operaéni sti‘edisko MP Liberec

Primétor Statutirniho mésta Liberec, popt. osoba povéfena fzenim méstské policie
Reditel Méstské policie Liberec

I. zastupce feditele Méstské policie Liberec

Zastupce feditele Méstské policie Liberec

Velitel zakladny Méstské policie Liberec

Velitel pfestupkového oddéleni Méstské policie Liberec

Velitel smény

Operatoii MKS

Pracovnici kontrolntho pracovi§t€¢ pii provadéni kontrolni &innosti, popf. FeSeni
stiZnosti.

Spravci sité

Velitelé okrskti

Dalsi pracovnici povéfeni feditelem Me&stské policie Liberec pfi plnéni jim zadanych
ukolt

Reditel Méstské policie Liberec, popf. jeho zastupei, v jejich neptitomnosti straznik
povéfeny zastupovanim miZe povolit vstup na operadni stfedisko dal$im osobém,
v pfipadech hodnych zvla¥intho zfetele (napt. dfile¥itd opatfeni PCR, zasahy v rémci
IZS, opravy, prezentace, apod.). V téchto pfipadech je nutno dbat na to, aby nedoslo
k viniku informaci z MKS.

Clinek 6
Vlastui finnost obsluhy

Sledovat vefejna prostranstvi, kterd jsou monitorovana kamerami a pfi zji$téni pachani
trestného €inu nebo poruSovani zakonnych opatifeni k ochrang mistnich zaleZitosti
vefejného pofadku THNED uvédomit velitele smény a disledné zaznamenat tento &in
na nahrdvacim zaifizeni. Déle o tomto provést zédznam v knize udalosti. Spolupracuje
s velitelem smény pfi zdkrolo hlidky nebo v nepfitomnosti velitele smé&ny provede
neodkladna opatfeni feSeni vzniklé situace. PH zji§téni primyslovych havarii, poZart a
Zivelné pohromy THNED toto ozndmi veliteli sm&ny a spolupracuje se zasahujicimi
hlidkami MP a jinymi zdchrannymi dtvary pii prizkumu mist zékroku. V pritbéhu
operatniho dne velitel smény zodpowda za pravidelné stndam obsluhy MKS a to
nejdéle po 2 hodinach.

Obsluha se zamé# na problematiku:

- naruSovéni VP a obCanského souZiti — jde o fyzické napadeni osob, po¥kozovani
majetku atd.

- ochrany majetku - jde o majetek statnich Gfadf, finanénich instituci, obchodnich
spoleénosti, drobnych provozoven, jakoz i majetku soukromych osob

- drobné poskozovani majetku (kradeZ{, podkozeni vé&ci), jde o drobnou, tzv. pouliéni
trestnou ¢&innost ~ kradeZe jizdnich kol, odloZenych zavazadel, pofkozovani vefejns
prospésnych zafizeni, sprejefi, vylepovani plakatd atd.

- motorova vozidla — jde o voln& parkujici vozidla a jejich ochranu pted odcuzemm
véetné jejich vykradani

- nedovolené parkovani motorovych vozidel — jde o zdkazy stanovené mistni tipravou,
stani na vefejné zeleni



- kapesni kradeZe — jde o ochranu osob pied kradeZemi, zejména na zastavikach MHD
- nenadalé situace — jde o vzniklé primyslové havérie, Zivelné pohromy, poZéry,
Zivoty ob&ani a zvifat, znatné $kody na majetku mésta, stitnich organizaci a ob&ant

- spolupraci shlidka MP pfi feSeni zdkrok a tkolG velkého rozsahu, situaci
zadokumentovat na zdznamové zatizen{ a provést zapis v knize udalosti.

Obsah oznameni a zdznamu

- ¢as, misto, popis udélosti, pfipadn& — popis osob, napadeného majetku, véci a dalsi
zji8té€né skuteénosti.

v

Clinek 7
Ochrana priv a svebod obéanii ve sledovaném prostoru

MKS smi byt pouZivan pouze v souladu se zakony CR a Listinou zdkladnich prav a

svobod, zejména &lanky 7, 10, 12:

¢l. 7 - zaruuje nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi

¢l 10 - zaruéuje kazdému ochranu pfed neopravnénym zasahovinim do soukromého
a rodinného Zivota

€l. 12 - zaruCuje nedotknutelnost obydli a jiné z4sahy do nedotknutelnosti obydli.
Mohou byt zdkonem dovoleny, jen je-li to v demokratické spolednosti
nezbytné pro ochranu Zivota nebo zdravi osob, pro ochranu prdv a svobod
druhych, anebo pro odvriceni zivaZného ohroZeni vefejné bezpednosti a
pofadku.

Operator MKS nemé opravnéni zasahovat do zdznamu, ani pfehravat diive nahrany

zaznam, coZ je zakazino uZivatelskymi pravy. Musi zachovat mlgenlivost o zji$ténych

udajich o fyzickych a prévnickych osobéch a fe§enych situacich.

Obsluha MKS neni oprdvnéna poskytovat jakékoliv - informace sdélovacim

prostfedkiim.

Obcané na skutecnost, Ze se pohybuji v prostoru sledovaném MKS, jsou upozornéni

znackami umisténymi na za¢atku dosahu kamer MKS.

Nahravky z kamerového systému mohou byt poskytnuty jen pfi splnéni zdkonnych

divodil zasadné pouze organtim &innym v trestnim Fizeni a spravnim organtim, a to na

zékladé predioZeni pisemné Zadosti, kterou je opravnén odsouhlasit feditel MP, 1.

ZRMP ZRMP a velitel OPK. Tyto pisemné Zadosti s pisemnym vyhodnocenim

urCeného pracovnika MP se uchovavaji na sekretaridtu MP po dobu jednoho roku.

Clinek 8
Zavérefna ustanoveni
S provoznim fidem Méstského kamerového systému musi byt prokazatelnym

zpusobem seznameni v8ichni pracovnici MP Liberec.
Tento provozni fad nabyva GENNosti dnem .......cceeveeveeverereenenne

Reditel Meéstske policie Liberec Primétor Statutdrniho mésta Liberec
Cestmir Hrebik Ing. Jiti Kittner
V Liberci dne .....ccceeveeeereereeeececeeeiessiesnes
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Ministerstvo vnitra Priloha €. 2
Odbor prevence kriminality

Program prevence kriminality - 2009

OBEC

]
e

4 597 827 -KE
919 586.-KE
3728 341.-KE

Méstsky program prevence kriminality - 2009



Seznam projekttl

{podle stanovenych priorit)

“’-‘-‘-‘_‘ L
ne 173800.-KE| 3476

informacnl senior linka -informadni 139 D40.-K&
Is

kundarni informaénni prevence
fnéstského monitorovacino zaiizeni
systém - |, etapa -

kundarms situadni prevence

! softwarovy a graficky soubor ano 1 665 713.-Kg 333 143.-K& |1 382 570.-K&

cidlng situatni prevence

729 708.-K¢

182 427.-K&

anoc 912 135.-KE

ardware pro preventivni a bezpeénostni ano 550 239.-K& | 110 048.-KE | 440 191.-K&

cidlng situaéni prevence

aénlho materidlu pro informaci obéant o
h a zpiisobech ochrany pfed trestnou
amci primarmé informa&nl prevence

urzh sebecbrany ne 199 400.-K& | 39 B80.-Ke& | 159 520.-K&

marné socialni prevence

152 400.-K&

190 500.-K&

merovy syslém - |. etapa ano 506 140.-K& | 181 228.-K& | 724 912.-K&
kundarné situa€ni prevence

=

dne

podpis a razitko
statutarniho zdstupce obce

dne

podpis a razitko
feditele OR P CR

Meéstsky program prevence kriminality - 2009



Projektova dokumentace k projektu &.1

Preventivné informacni senior - linka



" Diléi projekt Pfiloha &. 3
OBEC

\ FrantiSek
waliachifrafisek@mp.liberec.cz

inalita ;e. nejvétsim problémem mésta Liberec. NEJVICE trestnych ¢ind majetkove povahy bylo spachano v
Vesci (445), v roce 2007 bylo spachano 338 kradezi vioupénim v t&chto lokalitach mesta

napadnute]nou cI!ovou skupmou

da!e pak v Liberci —

aneho prOJektu bude zahajen a odzkousen "Informacnl tssnnvy servis pro senlory" ktery bude provozovan
licii Liberec na principu "Call - Centra", vyuzivajiciho zpracovanou databazi pracovnikil vodarenskych, energ.

spoleénosti, Ceské podty i jinych subjektﬁ Zkuéebni provoz servisw duben - Fljen 2009 7 mésicu

ktu je doprovodna |nform : la

a poctu distrlbuovanych lnf materlélu
je vyuziti telefonni linky Informaéniho a tisfiového servisu pro seniory pit MP Liberec

je o vyvoji podtu kradezl v domacnastech seniord ve mésté Liberec

:D\Rce!'dﬁl'lc‘:'l projekt bude zajistovan Méstskou poficil Liberec.

Realizatorem akce je vzdy obec! Pokud akei zajistuje jina pravnicka nebo fyzické osoba, uvedte ji v této

gasti formulare.
Méstsky program prevence kriminality - 2009



Trh aDTP :nformacn[ch materiali
dinace projekiu, 48 hod

dne

podpis a razitko
statutarniho zastupce obce

Méstsky program prevence kriminality - 2009



Financni plan diléiho projektu
Tisnova linka pro seniory!lnformaéhi tisfiovy servis pro seniory

Cilova skupina: seriofi

Zkugebni doba linky: 3 - 10/2009

Provoz: pracovni dny, 8.00 - 16.00 (rizikové ¢asy - fingované
odpoéty vody, energii, posta apod.)

Naklady

vybaveni servisnlhofinformacnlho centra

telefonni pristroj CISCO 7961

notebook Toshiba Satellite A300-1MM (PSAGSE-01L007CZ) dle
cenové nabldky '

kancelafské vybaveni

Zidle (internetovy obchod)

progkolenl 7 osob (viz nabldka firmy Aperta)

propagace '
letaky - A5, plnobarevné 10 000 ks - distribuce do kazde
domacnosti (Zpravodaj Liberecké radnice)

broZura - A5, 3000 ks 2a 10 K&

graficky navrh informaénich materiald

koordinace - zajisténi publicity - distribuce letakd a broZur,
internetové stranky, vyhodnocen projektu

celkem

vlastni podil Zadatele 20%

nenl zahrnuta propagace v denicich (MF Dnes &i Rozhlase)

1

9520
17000

8280
70000

17000
30000
10000
10000
171800

34360



Dil¢i projekt 1
Informacni tisnovy servis pro seniory

Informace pro ob&any — ochrana pied trestnou &innosti

. Hlavni cil

i Vedigjsi cile

[ll. - Cilova skupina

V. Realizator projekiu

V. Prostredky a metody, popis ¢innosti

VI. Pian, ukoly a odpovédnost, €asovy harmonogram, personalni zabezpedeni
VII.  Finanéni rozpoéet a ekonomické zdroje

VHI.  Kritéria a zpUsob hodnoceni projektu, kontrola

IX. Popis projekiu

. Hlavni cil projektu

Mlavnim cilem projektu. je pfedchazeni pachani frestné Einnosti a omezovani
prilezitosti k pachani trestné &innosti a posilovani pocitu bezpeéi obcani
realizaci preventivnich a informaénich aktivit ve mésté pro specifickou cilovou
skupinu.

Hlavni cil projektu bude naplnén zahajenim a odzkousenim ,Informacénihe tisfového
servisu pro seniory”, ktery bude provozovan na principu ,Cali-Centra®, vyuZivajiciho
zpracovanou databazi pracovnikll vodarenskych, energetickych, plynarenskych
spolednosti, Ceské posty a ostatnich subjektu.

Jnformaéni tishovy servis pro seniory” bude provozovan Méstskou policii Liberec
(daie MP Liberec) v dobé& od 8.00 do 16.00.

Hlavni cil projektu bude dale naplfiovan doprovodnou informacni kampani — tisk
informacénich materidll — letdky - A5, plnobarevné 10 000 ks, broZura - A5,
plnobarevna, 3 000 ks) s ddlezitymi kontakty a informacemi pro seniory - informace
obéanlt o tom, jak se majl chovat v krizovych situacich, na jakou osobu se maji
obratit. :

IL. Vedlejsi cil
VedlegjSim cilem projekiu je zlepSeni informovanosti obyvateistva mésta Liberec,
pl‘edevéim seniorll o moZnostech prevence majetkové kriminality.

. Cilova skupina

Cilovou skupinou projektu jsou predevsnm seniofi, vzhledem k tomu, Ze jejich podil na
celkovém poctu obyvatelstva dosahuje cca 15% (42% v pfipadé ob&an( starsich 45
let) a podil obyvatelstva v poproduktivnim véku (65 let a vice) bude nadale rlst.

Veékova stru‘k‘tura obyvatel mesta Liberec k 31.12.

[0-14 13.898 13,9 7.102 14,8 6.796 13,1
15-24 12.358 12,4 6.269 13,1 6.089 11,7
25-44 31.445 : 31,5 15.832 33,1 16.613 30,1
45-64 27.633 27,7 13.089 27,3 14.544 28,0
65a 14.387 14,4 5.567 11,6 8.820 17,0
vice let

Celkem 99.721 100,0 47.859 100,0 51.862 100,0
V. Realizator projektu

Statutarni mésto Liberec
namésti Dr. E. Benese 1



460 00 Liberec 1

Tel.: 485243111

Fax: 485243113

E-mail: info@magistrat.liberec.cz

Akee/diléi projekt bude zajistovan MP Liberec:
Bc. Wallach FrantiSek

manazer prevence kriminality

TF. 1. maje 108/48

460 02 Liberec

Tel. 488 578 106, 737 292 086

E-mail: wallach.frantisek@mp.iiberec.cz

V. Prostfedky a metody, popis Cinnosti

Prostfedkem kdosaZeni cild projektu je zahdjeni a odzkouSeni provozu
JInformaéniho tisfiového servisu pro seniory” pfi MP Liberec formou Call-Centra,
které bude v provozu v dob& od 8.00 do 16.00 hod., kde ob&ané obdrzi kompletni a
ovéfené informace o tom, jaké osoby jsou povéfené vstupovat do jejich bytl za
Udelem odedtd spotfeby energii, vody, dorudovani zasilek apod. Obdrzi take
informace o tom, jakym prikazy s charakteristickymi znaky se tyto osoby musi
prokazovat, pfipadné pokyny, jak s komunikovat (co poZadovat) v pfipadé
pochybnosti.

Pro provoz ,Informagniho tisfového servisu pro seniory” bude proskoleno 7 straZniku
MP Liberec v oblasti kompetenci telefonické komunikace. Pied zahajenim provozu
bude pracovniky MP Liberec -zpracovana databaze pracovniki/prikazd
vodarenskych, plynarenskych, energetickych &i dorudovatelskych spolecnosti.

Obéané budou o zfizeni ,Informaéniho tisfiového servisu pro seniory" informovani:

- internetové stranky Statutarniho mésta Liberec a MP Liberec

- informadni letak

- informacni brozura

- Zpravodaj Liberecké radnice, Liberecky denik

- Regionalni sdélovaci prostfedky ~ rozhlas, televize

Informace o ,Informaénim tisfiovém servisu pro seniory” by méla byt doruc¢ena do
kazdé domacnosti mésta Liberec.

VI. Plan, ukoly a odpovédnost, casovy harmonogram, personaini
zabezpeceni

Casovy harmonogram

4/2009

- vybaveni prostoru a zahajeni provozu ,Informaéniho a tisflového servisu pro

seniory” pii MP Liberec

- zpracovani databaze pracovn:ku/prukazu a jejich hlavnich znakd - energetické,

vodarenské, plynarenske, dorutovatelské spolecnosti

- grafickéd a textova piiprava informaénich materiall pro seniory, tisk (letaky - A5,

pinobarevné 10 000 ks, brozura - A5, 3 000 ks)

- zvefejnéni informaci o projektu na internetovych strankach Statutdrniho meésta

Liberec a MP Liberec

- progkoleni 7 straznik( MP Liberec - kompetence telefomcke komunikace

5 -10/2009
- zkuSebni provoz (pracovni dny, 8.00 - 16.00 hod - rizikové €asy - fingovanée odpodty
vody, energii, Ceska posta)



- distribuce informacnich letakd a brozur - lékafské ordinace, okrsky MP Liberec,
Zpravodaj Liberecké radnice

Personalni zabezpeteni projektu;

Akce/diléi projekt bude zajistovan MP Liberec, za realizaci projektu je zodpovédny:
Bc. Wallach Frantisek :

manazer prevence Kriminality

Méstska policie Liberec

Ti. 1. maje 108/48

460 02 Liberec

Tel. 488 578 106, 737 292 086

wallach.frantisek@mp.liberec.cz

Vedoucim projektu je:

Mgr. Ladislav Krajéik

feditel MP Liberec

TF. 1. maje 108/48

460 02 Liberec
krajcik.ladislav@ mp.liberec.cz

Provoz Informacniho a tisfového servisu pro seniory” bude zajistovan strazniky MP
Liberec, proskolenymi v telefonické komunikaci.

Kontrola realizace projektu:
vyhodnoceni: 1x mésiéné v ramci projektové skupiny — statistické Odaje
.Informaéniho a tisfiového servisu pro seniory"

Materialni zabezpedeni projektu:

Prostory: budou poskyinuty MP Liberec

Vybaveni: zéasti je k dispozici, z ¢asti nutny nakup v ramci dotacnich prostredki —
telefonni pfistroj, kancelarska Zidle, notebook

Informacni materialy pro seniory: graficka a textova pfiprava véetné DTP a tisk

v ramci dotacnich prostfedk(

Vli.  Financni rozpocet a ekonomické zdroje

Finanéni rozpocet

telefonnli pfistroj CISCO 7961 95620,00
notebook Toshiba Satellite A300-1MM (PSAGSBE-01L007CZ) 17 000,00
kanceléiskeé vybavenl - Zidle 8 280,00
proskoleni 7 osob 70 000,00
letéky - A5, plnobarevné 10 000 ks - 17 000,00
brozura - A5, pinobarevna, 3 000 ks 30 000,00
graficky navrh a DTP informaénich materiald 10 000,00
DPP - koordinace projektu, 48 hod 12 000,00

Ekonomické zdroje

Celkové naklady na projekt
Podil cbee na financovani projektu
VySe poZadované dotace




Kritéria a zplisob hodnoceni projektu, kontrola

Kritéria: :

- statistickeé Udaje vyuZiti telefonni linky ,Informacniho a tisfového servisu pro
seniory” pii MP Liberec

- pocet tisténych informacénich materiald

- podetfevidence mist distribuce informacnich material( + fotodokumentace

-~ zpétna vazba od cilové skupiny - podet pozitivnich i negativnich pisemnych reakci
popr. podnétd, registrovanych na MP Liberec

- statistické Udaje o vyvoji poétu kradezi v domacnostech seniorlt ve mésté Liberec

Hodnoceni a kontrola pribé&hu projektu:
- 1x za 3 mésice v ramci projektové skupiny véetné integrace nameét zastupcl
Statutarniho mésta Liberec a cilové skupiny do realizace projektu.

Projektova skupina (min. slozeni):

- zastupce Statutarniho mésta Liberec

- feditel MP Liberec

- manager projektu pfi MP Liberec

- zastupce straznikd, pracujicich v ramci ,Informacéniho a tisfiového servisu pro
seniory" :

- pfip. zastupce Policie CR

VIll. Popis projektu ‘

Projekt ,Informacni tisfovy servis pro seniory” je zaméfen na zprostfedkovani
Informaci pro obfany a ma vyrazné prispét ke zvyseni ochrany pfed trestnou &innosti
této citlive, duvéfivé a snadno napadnutelné cilové skupiny. -

Projekt je postaven na zfizeni Informacniho tisfiového Call-Centra pro seniory pfi MP
Liberec, jehoZz provoz bude zajistén proskolenymi straZniky (vzdélavaci program
externi firmy, orientovany na telefonickou komunikaci).

Pfed zahajenim provozu budou vytvofeny materialni a personalni podminky:

- dovybaveni stavajicich prostor, ktere poskytne MP Liberec

- vytvofeni databaze dostupnych Udajd o spolecnostech, prilkazech a osobach,
opravnénych vstupovat do soukromych objektl/bytl

- proskoleni tymu strazniki (7 osob) — zajisténi dostatecné kapacity pro provoz
servisu

- pfiprava a tisk informacnich materiald (letaky - A5, pinobarsvné 10 000 ks,
brozura - A5, 3 000 ks)

- distribuce informacénich materiald k cilové skupiné — lékaiske ordinace, okrsky
MP, kluby seniorll, Zpravodaj Liberecké radnice apod. — pied zahajenim provozy,
nasledne pribézng

- zvefejnéni informaci o projektu na internetovych strankach Statutarniho mésta
Liberec a MP Liberec — provozni doba, priklady dotaz(l - pfed zahajenim provozu,
nasledné prabézna aktualizace

Provoz:
- zkuSebni a nasledné staly provoz (pracovni dny, 8.00 - 16.00 hod - rizikové asy -
fingované odpoéty vody, energii, Ceska posta) bude zajistén MP Liberec

Vyhodnocent: '
- 1x za 3 mésice v ramci projektové skupiny
- zavéreéné vyhodnoceni dle stanovenych kritérif



Projektova dokumentace k projektu ¢.2

Rozsireni méstského kamerového systému




Diléi projekt pfiloha &. 3

info@liberec.cz
Frantisek

liberec.cz

j:.i ' % e f@%%@f&%%&&é%ﬁgg, e
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formace ze Sociologického prizkumu, ktery zjistuje jak pocit bezpedi u obyvatelstva, tak i nazury obyvatel
MP a na jejich vnimani, jak plsobl monitorovaci systém v prevenci kriminality v dané lokalité.

Méstsky program prevence kriminality - 2009
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Policie Ceské republiky
Obvodnf oddéleni
Liberec - mésto
 Liberee 18. prosince 2009

Vyhodnoceni ndpadu trestné ¢innosti v lokalitich moZného
osazeni kamerami kamerového systému MP Liberec:

Rybniéek a okoli

Z hlediska obeené kriminality se jedna o velice problematické misto a to zejména diky vysoké
koncentraci Nonstop podniki (bary - herny). Zde dochazi velmi gasto k vyirZnostem,
krédezim na osobdch, vioupanim okolnich prodejen a také vioupani do vozidel na piilehlych
parkovistich, o _ _ o

V letnich mésicich dochizi rovn&Z k naruSovani vefejného potddku ve zde zbudovaném
parku. ' '

Statistika zg rok 2008:

loupeze a krddeZe na osohach - 29 udélosti
vloupani do vozidel - 5

neopravnéné uzivini OA - 6

kradeZe vioupdnim do objektt- 14
vyUZnictvi a fyz. napadeni- 15

ul. Palachova, Gurenbergova a olkoli

Z hiediska kriminality se jednd spiSe o klidngj§i oblast, coZ je dino mensi koncentrac
predejen a zabavoich podniki, nejvice ndalosti mame hldSeno z okoli hotelu Zlaty Ley, V
dang oblasti je pravd€podobng nejvétdim problémem dopravaa s ni souvisejici dopravni
nehody. V blizké dobé vidk bude otevieno centrum Plaza, co sebou pravdépodobné piinese
zvySeny pohyb osob'v této oblasti‘a je piedpokladem, #é zde vzroste rovnéz kriminalita,

Statistika za rok 2008 _

loupeZe a kradeZe na osobdch-- 12 udalosti
vioupdni do vozidel - 5

neopravnéné uzivani QA - 2

kradeze vioupanin do objektd - 7
-vytrznietvi a fyz. napadent - 11

Zavér:

Rozsiteni kamerového systému mésta v uvedenych lokalitich bude jisté piinosem./
npor: Ing. Ale§ Tobiska
zastupee vedouciho odd.




RozsiFujici otazky k MKDS véetné vyhodnoceni

L.1. - Jakym zpiisobem a v jakém reZimu je zajiStén stdly, tedy nepFetriity 24-hodinovy monitoring
kvalifikovanym operdtorem.

Na pracoviSti MKDS je zajiSt'ovén monitoring kvalifikovanym operitorem nepfetrZité 24-hodin
denng, ktery pracuje ve 12-hodinové sméng&. Stfidani operitorii se provadi na pracovidti, tedy u
zafizeni MKDS.

1.2. - Jakym zpiisobem je zajist’ovdna obsluha a jeji kvalita (strdaZnici, Skoleni, vevik)

MKDS obsluhuji pouze uréeni pracovnici, ktefi jsou Skoleni v ramci organizace piisluSnym
pracovnikem. Tito pracovnici jsou urfeni piikazem feditele MP Liberec ¢. MP-39/2007 -
organizacni fad.

L.3. - Jakym zpiisobem je provddéna prdce se zdznamy (tvorba a evidence zdznamu, piedivdini
informaci, skartace, existence vuitinich smérnic)

VSechny vystupy z MKDS jsou zaznamendvany na diskové pole a to nepfetrzitg, tedy 24 hodin
denné. Tyto zdznamy jsou na diskovém poli uchovavany po dobu 3 tydnd, po t€ jsou automaticky
mazény. Tvorba zdznamu na DVD je pouze na pisemnoun #idost PCR. Na zdklad této pisemné
Zadosti je umoZnéno shlédnou poZadovanou &ist zdznamu a dle nasledného poZadavku je pro jejich
potfebu tvofeno DVD. MP Liberec nemd kopie t&chto vytvofenych DVD. Provozni fad MKDS je
soudasti organizaéniho fadu, ktery nabyl G¢innosti v roce 2006.

1.4. - Jakpmi opatFenimi je garantovino prdivo na soukromi obéanit p¥i provozu MKDS (ve
smyslu zékona &£101/2000 Sb.), tj. Uéel monitorovini, kdo Je sprdavcem dat, ochrana soukroni,
ochrana p¥ed zneufitim, moZnost zablokovini monitoringu, prdce se zaznamy, délka uchovdni
zdznamii apod. '

Utelem monitorovani vefejného prostranstvi je prevence kriminality ve vztahu ke zvySeni
bezpednosti obfanh a majetku. Kontroluji se nejrizikovéjsi mista na \izemi mésta a to v nepfetrzitém
provozu. Spravcem dat je Méstska policie Liberec, kterda MKDS vyuZiva pouze pouze v souladu se
zékony CR a Listinou zékladnich prav a svobod. Monitorovany prostor je vidite]n& a srozumitelné
oznaden tabulkou s ndpisem ,,Tento prostor je monitorovan méstskou policif“. Uhel pohledu z
kamery je limitovan vySkovym zavé&Senim a v nékterych piipadech kryty &i obdobnymi prostfedky,
kterd zakryvaji mista vyhledu, kterd z dané kamery nesmi byt monitorovéna. Priorita ovladani
kamerového systému je na operacnim stiedisku MP Liberec. V piipadé neodborného vstupu do
systému (slozky IZS) ma proskoleny pracovnik MP moZnost odpojit tuto kameru z ovladani od
daného subjektu. Pracovnik, ktery je wrdeny pro spravu dat, vykondva namatkovou kontrolu
monitorovanych prostor a to 1-2x tydné.

L5. - Jakpm zpitsobem je zajisténo informaéni & jiné propojeni na PCR, pHipadné na dalsi
systémy (GIS, IZZS, PCO, méstsky rozhlas apod.)

Softwarovou nadstavbou ECCS, kterou je zaru€ena propojitelnost a ovladatelnost sloZkami IZS.

1.6. - Jakym zpiisobem je providéno vyhodnoceni ticinnosti MKDS (jakd kritéria jsou sledovdina
a statistika)

Vyhodnoceni u¢innosti MKDS je provadéno uréenym pracovnikem v priib&hu celého mésice, kdy je
tvofena statisticka tabulka vyslednost MKDS.



vyhodnoceni MKDS

2006 2007 1.pol.2008
Zji5téné felené piestupky 1226 631 360
Zjisténé trestné &iny 10 7 3
Zadrzeno pachateti TC 13 5 12
Zpétné vyuzitt MKDS PCR 110 155 49
Pozitivni zpétné vyuziti MKDS PCR 60 88 19




