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Zelenkova Anna

Od: Zelenkova Anna [zelenkova.anna@magistrat. liberec.cz)
Odeslano: 29. dubna 2009 8:30
Komu: ‘pavetham@volny.cz'

Pfedmét: Zadost o informace
Pfilohy:  stiZnosti 2002 - 2004.pdf; stiznosti 2005 - 2008.pdf

Vazeny pane Hamacku,

dne 21. dubna obdrzel Magistrat mésta Liberec Va8 Zadost o informace tykajici se priizkumd
veiejného minéni, anket a daldich zjidt'ovanich ndzort na éinnost Gfadu a na praci jeho Gfednikd, a
to jak z pohledu vefejnosti, tak z pohledu samotnych zaméstanct Giadu.

K Vasi Zadosti Vam bohuZel musim sdélit, ze Magistrat meésta Liberec Zadné takové prazkumy
nikdy neprovadél; spokojenost (a nespokojenost) ob&anti se fedi pouze prostiednictvim podnéti a
stiZnosti obcantl, jejichZ prehled za roky 2002 — 2004 a za roky 2005 — 2008 Vam zasilam v pfiloze.

S pozdravem

Anna Zelenkova
orpanisacii oddéleni
sekerefaridf tajemnifea nragistrili

Statutami mésto Liberec
Magistrat mésta Liberec
Nam. Dr. E. Benede 1, Liberec

tel.: +420 485 243 163
e-mail : zelenkova.anna(@magistrat iberec.cz
web: www.liberec.cz

29.4.2009



Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008
Celkem prijaté | 148 61 55 66
stiznosti do 21 — stiznosti (z toho 1 staZena | (z toho 1 staZena
evidence dle spravniho adresatem) adresatkou)
Kancelare fadun 28 — stiznosti 30 — stiZnosti
tajemnika 40 — klasické dle spravniho dle spravniho
stiZznosti Fadu fadu
27 — Klasické 36 — klasické
stiZnosti stiZnosti
Opravnénych 84 18 7 9
Neopravnénych | 50 36 40 483
Cisteéné 14 7 7 6
Postoupeno 1-KULK e 1-KULK 1-MO
1 —KHS {soudinnost) Vratislavice n.
1-Col Nisou
1 — MU Turnov 1 - KVOP
1 - DPML
Dosud - - -—- ---
nedokonéenych
Projednané 5 4 6 8
RM, ZM
Petice 3 4 5 11
Prodlouzené 26 14 10 7
Thity k vyrizeni
tajemnikem
uradu
Povéiené 53 Zivnost. ifad | 9 Technicky 0. |3 O.zdrav.a 4 O.zdrav. a
odbory 18 O.Ziv. prosti. | 5 O. Ziv. prostf. | soc. sluzeb soc. sluzeb
vyieSenim 13 Staveb. ofad | 10 O. dopravy |3 O. majetku 6 O. majetku
stiznosti a 12 Technicky o. | 6 O. ekonom. mésta mésta
problematikou | 13 Kancelaf 7 Staveb.ifad | 7 O.komun.sl. ;5 O. komun. sl.
spadajici do tajemnika 3 0. gkolstvi, 1 O.pravnia 5 O.privnia
jejich 10 O.soc. péle | kultury a sportu | vefejn. zakdzek | vefejn. zakdzek
kompetence 6 O. dopravy 1 O. spréavni 6 O. Ziv. prostf. | 3 O. Ziv. prostf.

6 O. ekonomiky
4 O. kontroly a
interntho auditu
4 O. planovani
a uz. koncepce
4 0. spravni

3 O. majetku
mesta

1 O.pravnia
vefejn. zakazek
1 O. gkolstvi,
kultury a sportu

10 Kancelar
tajemnika

7 O. soc. péce
3 O. kontroly a
interntho auditu
5 O. planovéni
a 0z. koncepce

S5 O. dopravy
2 0. ekonom.
12 Staveb. arad
2 O. Zkolstvi,
kultury a sportu
5 O. spravni

1 Zivnost. fitad
3 Kancelar
tajemnika

4 O. soc. péce
3 O.rozvoj.
projekthi

1 O. kontroly a
interniho auditu

12 O. dopravy
1 O. ekonom.
11 Staveb. ufad
1 O. skolstvi,
kultury a sportu
7 O. spravni

3 O. planovani
a vz. koncepce
2 Zivnost. tfad
5 Kancelar
tajemnika

2 0. soc. péce
1 O.rozvoj.
projekti




Rolk 2002 Rok 2003 Rok 2004

Celkem pfrijaté 294 375 231
stiznosti do evidence
Kancelai'e tajemnika
Opravaénych 184 244 133
Neoprivnénych 96 112 80
Casteénd 9 12 12
Postoupeno 5 OkU 1 KHS+CIZP 2KULK

1 CIZP 1 KULK 6 PCR

1 KULK 1 DPML 1 KHS

1 TSML 1 Utad prace 1 CoIl

1 Policie CR 16 Okr.stat.zastupitelstvi 1 MU Chrastava

1 KHS I Finanéni ufad

1 Mésto Brno 9 Policie CR
Dosud - | Zivnostensky tFad 1 Kancelat tajemnika
nedokondenych 1 QOdb. kontr.a int. auditu 1 Zivnostensky afad
Projednané RM, ZM | 8 11 6
Petice 5 8 4
Prodlouzené lhuty 23 53 12
k vyFizeni

tajemnikem @iadu

Povéfené odbory
vyFeSenim stiZnosti a
problematikou
spadajici do jejich
Lkompetence

71 Zivnostensky ufad
22 Kancelaf tajemnika
41 Kancelar primatora
18 0. Zivotniho prostiedi
29 O. kapitalové spravy
63 Technicky o.
vé.dopravy -

5 Stavebni dfad

5 O. pravni

10 O. sk., kultwy a sportu
16 O. kontroly a int.
auditu

5 O.rozvoje

1 O.spravni

119 Zivnostensky ufad

55 Kanceldi tajemnika
44 Kancelaf primatora
45 O. zivotniho prostiedi
34 O. kapitalove spravy .
32 Technicky odbor

10 Stavebni ufad

10 Socialni odbor

9 0. gk., kultury a sportu
7 O. kontroly a int. auditu
3 O.rozvoje

6 O. dopravy

1 0. cestovniho ruchu

71 Zivnostensky tiad

48 Kancelaf tajemnika
24 Kancelaf primatora
23 Technicky odbor

21 O. Zivotniho prostiedi
13 O. spravy kapitalu
Stavebni uiad
Socialni odbor

. 8k., kultury a sportu
. dopravy

. ekonomiky

. rozv. projektd

. uzemmni koncepce
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