STATUTARNI MESTO LIBEREC
Odbor technické spravy vefejného majetku

Nameésti Dr. E. Benese 1, 460 59 Liberec 1

F’RED_ANO K DORUCENI DNE:

-

Vi3 dopis ﬁlaéky / ze dne Mabe znadka Vyfizuje / telefon ¥V Liberci dne

TSKOQ/C] MML 166320/11 J. Sebelka 3757 7.10.2011
VEC Zadost o poskytnuti informace dle zdkona o svobodném pristupu k informacim
VazZeni,

v prib&hu mésice zaf{ letosniho roku jsme od Vadi spoletnosti obdrZeli Zadost o poskytnuti
informaci o vyuZiti nevyrobnich &innosti / sluZeb spojenych s provozem Magistrdtu mésta
Liberec a to formou dotazniku. V tomto dotazniku jsme odpovédgli na dotazy ve smyslu
zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pHstupu k informacim, ve znéni pozd&jsich zmén a
doplnéni. Na otizky, které se tykaji naSich ndzord, postojii, spokojenosti & dileZitosti
neodpovidame, protoZe nejsou informaci ve smyshu vy$e uvedeného zékona &. 106/1999 Sb.

K vyplnénému dotazniku dale uvaddime nésledujici poznamky :

* Z divodu malych rozmért poli¢ka - Smiuvni partner uvadime v dotazniku nésledujici
zkratky spole€nosti : TSML a.s. — Technické sluzby mésta Liberec a.s., KPL o.p.s. —-
Komunitni préace Liberec 0.p.s

* Vbodé 6.4, nelze uvést smluvni partnery, jelikoZ jsou na jednotlivé &innosti
vypisovdna vybé&rova fizeni dle zdkona o vefejnych zakazkach &. 137/2006 Sb.

* K bodu 20 uvadime nasledujici — na Magistratu mésta Liberec se problematika vyuZiti
nevyrobnich &innosti / sluZeb prolind vice odbory magistratu a dle zvefejnéné
informace na webovych strankdch mésta Liberce www.liberec.cz Ize dle
organizaéniho schématu Véami Z4dané udaje vyhledat.

Prilohy :
1. Vyplnény dotaznik

S pozdravem i
{aibor tnohtferd epif vy vaivjného najeti
Bc. David\Novotny
povéfeny zastupovanijn vedouciho odboru
technické spravy vefejného majetku
Telefon Fax I Adresa elektronické podatelny ~ E-mail

48524311} 485243 113 262 978 posta{@magistrat,liberec.cz podatelna@magistrat.liberec.cz




&

Crganizace SATUTARWY HESTD  LIBEREC.
I 002629 39
Datum vypingni 2. 40. 2071 }

Dotaznik k vyuZiti nevyrobnich cinnosti / sluzeb

Vazena pani, vaZeny pane,

nase spolenost, \UNENENEEND kicrs se specializuje na vyzkum trhu, provadi v techto dnech vyzkum pro
vyznamnou firmu patfici k prednim poskytovatellim sluzeb facility managementu, Tyto sluzby umoziiuji
optimalizovat & sniZovat veskeré provozni / nevyrobni néklady organizace. Pro zadavatele vyzkumu jsou velmi

iné i Vam, jakoZto potencialnimu zakaznikovi. Dovolte proto, abychom Vas poZédali o vypin&ni nasledujiciho
lotazniku, které Vam zabere par minut Vaseho Gasu,

WLEZITE: Pokud nejste osobou, ktera je zodpovédnd za rozhodovani o vyuziti nevyrobnich éinnost;j /
luZeb spojenych s provozem Vasi organizace (napf. technické sluzby, energetika, uklid, tdrzba,
achnické sprava budov / aredlu, ostraha I zabezpecenf apod.), predejte prosim tento dotaznik k vypinéni
sobé v ramci vasf organizace, kters je za tuto oblast zodpovédna.

rosime Vés, abyste byl/a maximaing otevreny/a i kriticky/a, Vas nazor je pro zadavatele tohoto vyzkumu velmi
Jezity a zéleii‘mu na tom, aby své sluzby mohl uzptsobit Vasim odekavanim a potfebam,

Zajistujete nevyrobni &innosti s pojené s provozem vasi organizace (napf. technické sluzby, energetiku,
uklid, 4drzbu, technickou spravu budov / aredlu, ostrahu / zabezpeceni) prostrednictvim 1 dodavatele
NEBO méte na riizné siuzby rizné dodavatele NEBO si vechny sluzby zajistujete sami?

10 jeden dodavate! na vSechny sluzby pokracujte prosim otazkou 2

-2 na rlizné sluzby rizni dodavatelé pokracujte prosim otazkou 6

30 vsechny sluzby si zajistujieme sami pokracujte prosim otazkou 7

Jaké konkrétni nevyrobni ¢innosti / sluzby spojené s provozem vagi organizace zajistuje tento jeden
dodavatel? Pokud dan innost neni relevantni, uvedte to.

A. V OBLASTI SPRAVY NEMOVITOSTI / AREALU:

ano ne  nenirelevanini

0 0O 0O Zgjistént ostrahy

20 00 O Zaji§téni sluzby elektronickych vstupnich karet

30 0O 0 Zajisténi vefejného osvétlen!

40 O 0O Zajistént dklidu firemnich komunikac ._
(letnl i zimni Gdrzba chodnikg, cest, verikovnich ploch v,
parkovacich)

50 0O O Zajisténi zahradnickych praci

60 [ Néjaké jiné? VYPISTE PROSIM:
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B, V.OBLAST! UKLIDU:

ano
‘ 10
201
30

ne
O
B
O

nenl relevantnt

O ' Zgjisténi celkového tklidu vnitinich nebo vnéjSich ploch ve firmé
[ Zajisténi deratizace nebo desinfekce
Né&jaké jiné? VYPISTE PROSIM:

C. V OBLASTI TECHNICKYCH SLUZEB:

ano
10

20

ne
O

O

neni relevantni

| Provoz energetickych zafizeni (kofelna, nakup energii, Ginnost
energetika)

Néjaké jiné? VYPISTE PROSIM:

D. V OBLASTI UDRZBY:

ano
10

20]

30

400

ne
O

0

N

O

neni relevantni
O Zgjisténi stavebni (drzby
(provoz objektu, technické sprava objektu)

W Zajisténi revizi vyhrazenych zafizeni
(elektro, plyn, jefaby, hromosvody, apod.)

0O Servis Klimatizace, vzduchotechniky, elektrickych zabezpedovacich
systém, EPS a splinklerd

Néjaké jiné? VYPISTE PROSIM:

E. VOSTATNICH OBLASTECH:

ano
10
200

ne
O
L

neni relevantni
[ Sluzby recepce
Néjaké jiné? VYPISTE PROSIM:

3. Kdo, kterd spolecnost je timto dodavatelem?

Vypiste prosim

-----------------------------

4. Na jakou dobu méte s timto jednim dodavatelem sjedndnu smlouvu, kdy skonéi kontrakt?

Vypiste prosim

------------------------------

5. Do jaké miry jste spokojen/a s innosti tohoto smiuvniho partnera na stupnici 1 aZ 5, kde 1 = velmi
spokojen/a aZ 5 = velmi nespokojen/a

|1

2 3 4 . 5 |

Déle prosim pokraujte otdzkou 7.
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.B. Musite zajist'ovat nasledujici nevyrobni éinnosti Spojené s provozem Spoleénosti?

6.1, Cinnosti v oblasti spravy aredlu (napi: ostraha, osvétleni, uklid komunikaci, zahradnické préce,
elektronické vstupni karty atd,)

X ANO: Uvedte prosim, jak jsou u vas konkrétni sluzby v oblasti Spravy arealu (vnize uvedend tabulce)

zajistovany - zda si je zajistujete sami NEBO s vyusitim specializovaného dodavatele / smluvniho partnera NEBO
zda fyto Cinnosti pro vas nejsou aktuaing potfebné / relevantni.

LINE jdéte prosim na dalsf sluzby

V pfipads, Ze na danou ginnost mate smiuvniho partnera, uvedte prosim, o kterého smiuvniho partnera
(kterou spolecnost) se jedna, dobu trvani kontrakty {do kdy) a miru spokojehosti s dinnostl tohoto smiuvniho
partnera na stupnici 1 a7 5, kde 1 = velmi spokojen/a a2 5 = velmi nespokojen/a,

Zajisténi slué‘by: 1=sami, 2=smiuvni dodavate], 3=nen relevantni

: Zajisténi Doba trvani ]

SLUZBA sluzby Smluvni partper kontraktu (do k dy) Spokojenost

e w = Pt-ku- CE'\'l-‘li;\lhln Udma\h.
Zajisténi ostrahy 1(2 3 Halhl mbcie L rewreide 12345
Zajisténi sluzby elektronickych _ \
vstupnich karet @ @ 3 l—.'.b@!f.ﬁ%h.*g\....[s..‘%:ﬁ- ........................ 12345
Zajisténi vefejného osvétleni 1 2 @ B.000 I glg. ,@1/] 1234 5
Zajistént uklidu firemnich komunikaci TSN ong, 2021
(letni | zimni ddrzby chodnikd cest, | 1 (D 3 KPL 0.p-s. heurd i Yo 12345
venkovnich ploch vé. parkovacich) | [ -emeddiiae | ohewrdive,

— .y . TV ooc. 2024
Eajlstem zahradnickych praci 1 @ 3 KL ops, | aRureibe 12345

6.2; (Musite zajistovat?) Cinnosti v oblasti Uklidu (napf. celkovy iklid vnitinich nepo vnéjsich ploch ve firms,
deralizace, desinfekce atd.)

& ANO: Uvedte prosim, jak jsou u vas konkrétni sluzby v oblast! Oklidu (v niZze uvedené tabulce) zajistovany -
zda si je zajisfujete sami NEBO g vyuzitim specializovaného dodavatele / smiuvniho partnera NEBO zda tyto
Ginnosti pro vas nejsou aktualné potiebné / relevantni.

D3 NE jdéte prosim na dalsf sluzby
V piipadé, Ze na danou &innost mate smiuvniho partnera, uvedte prosim, o kterého smluvniho partnera

(kterou spoleénost) se jedna, dobu trvani kontraktu (do kdy) a miru spokojenosti s Ginnosti tohoto smiuvniho
partnera na stupnici 1 a7 5, kde 1 = velmi spokojen/a az 5 = velmi nespokojen/a,

Zajisténl sluzby: 1=sami, 2=smiuvni doda vatel, 3=neni relevantni

— Zajisteni , Doba trvan] .
SLUZBA sluzby Smluvni partner Kontraktu (do kdy) Spokojenost ]
‘ajistent celkového Gklidu vnitfnich _

ebo vnéjSich ploch ve firmé O @ 3 KPLOPS ...... ?.‘?.‘.‘K.CT.‘.}..\? ....... 12345
ajisténi deratizace nebo desinfekce | 1 2 @ | 12345 ]




£,3. (Muslte zajistovat?) Cinnosti v oblasti technickych sluzeb (napf. kotelna, nakup energii, cinnost energetika
~ atd.)

‘IZ]. ANO: Uvedte prpslm, jak je u vas konkrétni sluZba v oblasti technickych sluZeb (v nize uvedené tabulce)
zajistovana - zda si jl zajistujete sami NEBO s vyuzitim specializovaného dodavatele / smluvniho partnera NEBO
zda tato Cinnost pro vas neni aktualné potiebna / relevantni,

[I NE jdéte prosim na dalsi sluzbu

V pfipadé, Ze na tuto ¢innost méte smiuvniho partnera, uvedte prosim, o kterého smiuvniho partnera (kterou
spole¢nost) se jedna, dobu trvani kontraktu (do kdy) a miru spokojenosti s &innosti tohoto smiuvniho partnera na
stupnici 1 az 5, kde 1 = velmi spokojen/a a2 5 = velmi nespokojen/a,

Zajisténi sluzby: 1=sami, 2=smiuvni dodavatel, 3=nenf relevantni -

Zajisteni , Doba trvani

SLUZBA . '
sluzby Smluvni partner kontraktu (do kdy) -SpokOJEHOSt
Zajisténé provozu energetickych CEZ w.c. hewr &) o

zafizen] (koteina, ndkup energii, 1 (i) 3 | pwe T oo o 12345
Ginnost energetk...) SR Vansgas, as. ..n&m.@.s:‘.@.. .....

6.4. (Musite zajistovat?) Cinnosti v oblasti udrzby (napf.: stavebni Udrzba, revize elekiro, klimalizace atd.)

Kl ANO: Uvedte prosim, jak jsou u vas konkrétni sluzby v oblasti Udrzby (v nize uvedené tabuice) zajidtovany —
zda si je zgjistujete sami NEBO s vyuzitim specializovaného dodavatele / smluvniho partnera NEBO zda tyto
¢innosti pro vas nejsou aktualné potfebné / relevantni.

L1 NE jdéte prosim na dalsi sluzbu

V piipadé, Ze na danou ¢innost méte smluvniho partnera, uvedte prosim, o kterého smiuvniho partnera
(kterou spolecnost) se jedna, dobu trvani kontraktu (do kdy) a miru spokojenosti s Ginnosti tohoto smluvniho
partnera na stupnici 1 aZ 5, kde 1 = velmi spokojen/a aZ 5 = velmi nespokojen/a.

Zajistent sfuzby: 1=sami, 2=smiuvni dodavatel, 3=nen/ relevantni

. Zajisténi | . Doba trvani ,
SLUZBA sluzby Smiuvni partner kontraktu (do kdy) Spokojenost
Zajisténi stavebni Udrzby (provoz Ble sahoua
objektu, technické sprava objektu) 1 @ 3 a.vxﬁ:.?&‘?:%....‘.@.\.\ ........................ 12345
Zajisténi revizi vyhrazenych zafizeni Dl 2dbong
(elekiro, plyn, jefaby, hromosvody...) ! @ 3 | oet s | 12345
Servis klimatizace, vzduchotechniky,
elekiriokjch 2abezpecovacich L @ 31 Pulshlima. 5o . peuribe 12345
systéml, EPSasprinklerdt | T | TR GG BRASLTT

6.5. (Musite zajistovat?) Cinnosti recepce

ANO: Uvedte prosim, jak je u vas tato siuzba zajiftovana - zda si ji zajistujete sami NEBO s vyuZitim
specializovaneho dodavatele / smluvniho partnera NEBO zda tato innost pro vas neni aktuaing potiebng /
relevantni.

LI NE jdéte prosim na dal$f otézku

V pfipadg, Ze na tuto Sinnost mate smluvniho partnera, uvedte prosim, o kterého smiuvniho parinera (kterou
spolecnost) se jednd, dobu trvani kontraktu (do kdy) a miru spokojenosti s &innosti tohoto smiuvniho partnera na

stupnici 1 az 5, kde 1 = velmi spokojen/a aZ 5 = velmi nespokojen/a.
. ' STRANA 4




. i.Zr:?jié'z‘.énru' Sluzby: 1=sami, 2=smiuvni dodavatel, 3=neni relevantni

| . Zajisténi . Doba trvani .
| SLUZBA slusby Smiuvni partner kontraktu (do kdy) Spokojenost
Zajisténi sluzeb recepce @ 2 3 12345

1, Jak byste na stupnici od 1 do 7 ohodnotil/a postoj vasi organizace ke snizovani nevyrobnich naklad(?

1 znamena: snizovani néklady nevyrobnich Ginnosti je jednoy z dilezitych priorit nasi organizace a
7 znamen4: nevyrobni naklady jsou nedilezitou polozkou v rozpodtu nasl organizace,

[ 2 3 4 5 6 7]

8. Prosim ohodnotte od 1 do 10 V4g budouci postoj k moznosti outsourcingu dalsich sluzeb ve vasi

[ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ]

9. Nasledujicf kritéria mohou ovliviiovat volby poskytovatele sluzeb. U kazdého z nich prosim uvedte, do
jaké miry je pro Vés dané kritérium dulezité na stupnici 1 az 10, 1 znamena: maximalné dilezité,
10 znamena: absolutné nedulesité,

| a) cena 2a poskytované sluzby 11213 [4[5]6 71879710 ]
_b) vySe Uspor spojenych se sluzbami treti strany 112 3145167 s 8 | 10
¢} garance téchto tispor 1121314576718 s 10
d} garance véasného feSeni rekiamaci / poruch 11213456178 9 |10
&) znamost spoleénosti 11213145617 s 9 10
f) dodané reference spolecnosti 1123457678709 10
g) nabidka komplexniho feseni pro viechny

nevyrobni cinnosti P34 s e 189 10
h) vysoka vnimana profesionalita zastupcd

spoleCnosti (védéli ,o co nam jde*, ,0 gem je fec”), 112 (314|567 8 9 10
maji zkuSenosti a know-how “
) mohli poskytnout poéate&ni finanéni kryti pro :

yoffebné investice TJ2]3 456|789 10

| nabidli ndm otevienou kalkulaci 11213745706 7819 10 |

STRANA &



. 10. Uvaujete o vybérovém Fizeni na dodavatele nevyrobnich sluZeb v nésledujicich 6 masicich?

101 Ano
250 Ne

\o

11. MizZete prosim odhadnout, jak velké plochy vase organizace spravuje?

1) Vyrobni plochy 2) Administrativni a technické plochy 3) Venkovni plochy
a) do 50 m? a) do 50 m? a) do 50 m2
b) 51 m?az 100 m? b) 51 m2az 100 m? b) 51 m2 az 100 m2
c) 101 m2 az 250 m? c) 101 m?az250 m? . c) 101 m? az 250 m2
d) 251 m? az 500 m2 d) 251 m?az 500 m? - - d) 251 m2 az 500 m?
e) 501 m? az 1000 m? e) 501 m2 az 1000 m? e) 501 m? az 1000 m?
f) 1001 m? az 2500 m? f) 1001 m? a2 2500 m? f) 1001 m?az 2500 m?
g) 2501 m2 az 5000 m2 -8) 2501 m? az 5000 m2 g) 2501 m? az 5000 m?

- h) 5001 m? avice 5001 m? a vice 5001 m? a vice

iy Zadné i) Zadné 1) Zadné

12. V kolika budovdch / objektech vase organizace dohromady sidli, plsobi, vyrabi...? Uvedte prosim
pocet zahrujici vSechny budovy vasi organizace, které se nachazeji na fizemi Ceské republiky a maji
zastavénou plochu vétsi nez 50m>.

101 601 21-30
2K 2-5 70 31-40
3006-10 80141-50
4011-15 901 51 a vice
50 16-20

13. A v kolika lokalitéch (méstech / obcich) se tyto budovy nachazeji?

1K 1 60121-30
A12-5 70131 -40
306-10 80141 - 50
4011-15 91 51 a vice
50 16 - 20

14. Jaké je asi primémé stafi téchto budov / objektn?

100 miadsi 5 let pokratujte prosim otazkou 16
20 5-10 let '

301120 let

4B vice nez 20 let

15. Probéhia v téchto budovach / objektech za poslednich 5 let rozsahla rekonstrukce nebo modernizace?

1& Ano
200 Nékde ano, nékde ne
3T Ne
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,16..Kolik md vase organizace zaméstnanct, pokud jde o:

1) administrativni pracovniky 2) technické pracovniky
g a) do10 a) do 10
b) 11-20 b) 11-20
c) 21-50 ¢) 21-50
d) §1-100 51—100
e) 101-250 e) 101-250
251 - 500 f) 251-500
g) 501 avice g) 501 avice

17. Uvedte prosim roéni obrat (rozpoéet) vasi organizace.

1 [J do 2 miliont K& 6 O 51 - 100 miliont K¢

2 [0 2 - 5 milionll K¢ 7 0101 - 250 miliond Ké

3 J 6 - 10 miliond K¢ 8 O 251 - 500 miliond K¢

4 [7J11 - 25 miliond K¢ 8 0O 501 miliont - 1 miliarda K&
5 [0 26 - 50 millont K& 10K vice nez 1 miliarda K¢

18. V jaké organizaéni sloZce (Utvaru) a na jaké p?zici plsobite?

Vypiste prosim ODJSO‘Z MN;; STW\TU Hljjf/{q U&QCE

------------------------

19. MuZete prosim vyhradné pro udely kontaktovani ze strany naSeho zadavatele uvést Vase jméno,
pfijmeni a kontaktni telefon do kanceldfe?

Jméno a pfijment: k- 9/5 VD NeOTOY
Telefon: [i g g‘fg 8?'(/

20, Muzete prosim uvést jméno, pfijmeni a kontaktni telefon osoby, kterd je ve vasi organizaci odpovédna
za realizaci vybérovych fizeni na dodavatele nevyrobnich &innosti / sluzeb?
Na jaké pracovni pozici plisobi? , - , ~ ) !
74 GUBOR Tfmw_u? SPAM Uediduhy MOETRY VIO G0t/
Jméno a prijment; '&‘ Ded Ve

ngzfﬁn b9l B

-~ . ‘ . ) . Lo !
ELEN  T2ah MO TEwicer  goU isiklueny ATy

Dékuji Vam za Vas cas a ochotu,

“STRANA7



